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Der Handelsverband
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Erstes
Einkaufszentrum
(EKZ)

Erster
Baumarkt

Erster Grundung von
Drogeriemarkt Amazon und eBay

Erster
Discounter

Erster Erster
Versandhauskatalog Supermarkt

1900-1920 1920 - 1940 1940-1960 1960-1980

Warenhauser Selbstbedienung Fachmarkte und EKZ Shopping Center

Internetnutzer in Deutschland 1997 bis 2016

Marktvolumen
Online:
48,9 Mrd. €*
+10,5 %

Marktvolumen
Onfine:
6,4 Mrd. EUR*

Amazon startet in
Deutschland

Erster Webbrowser

Erster deutscher
Versandhindler
geht online

Dotcom-Blase

2000-2010

Internet wird fur kommerzielle
Zwecke freigegeben

Marktvolumen
Online: 1,3 Mrd. EUR*

Apple iPhone & Apple IPad & Handler Internet der Dinge
Startvon Amazon Prime  eroffnen Facebook-Shops,
Abo-Commmerce Multi-Channel
E-Commerce Mobile Plattform-Okonomie

*Umsazangaben netto: ohne Umsatzstever
HDE ONLINE-MONITOR 2018
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Zur Lage: zehn Jahre Umsatzwachstum in Folge
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Quelle: Statistisches Bundesamt; HDE-Berechnungen; HDE-Prognose 2019 (p); ohne Umsatzsteuer; vorldaufige Daten;
Einzelhandel ohne Kfz, Tankstellen, Brennstoffe, Apotheken
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Deutsche kaufen am haufigsten im Laden ein

Quelle: ,Von A wie Amazon
bis Z wie Zustellung; Studie
PwC 2018 5

S59%
Deutschland
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Umsatz im Onlinehandel wachst in 2019 um neun
Prozent
In Mrd Euro

mmm Onlineumsatz in Mrd. Euro Veranderung zu Vorjahr in %
58,5
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35,6
320
28,0
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Quelle: HDE-Prognose; IFH, ohne Umsatzsteuer



Non-Food mit Anteil von 92,4 % weiterhin dominierend, Halfte des

Onlineumsatzes entfallt auf Fashion und CE.

Biro & Schreibwaren
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(1,0 Mrd. Euro) 1,7 %

Schmuck & Uhren

Sonstige

4,4 % (2,6 Mrd. Euro)

-

(1,0 Mrd. Euro) 1,7 %

/I

Heimwerken & Garten
(2,5 Mrd. Euro) 4,3 %

Onlinevolumen
2017:
57,6 Mrd. Euro

Wohnen & Einrichten D
(5,3 Mrd. Euro) 9,3% /_

Fashion & Accessoires

25,4 % (14,6 Mrd. Euro)

CE/Elektro

25,1 % (14,5 Mrd. Euro)

Freizeit & Hobby
14,2 %

(8,2 Mrd. Euro)

Lesebeispiel: Der Onlineumsatz der Branche Blro & Schreibwaren erreicht 2017 ein Volumen von 1 Mrd. Euro. Das entspricht einem Anteil am

Gesamtonlinevolumen von 1,7 Prozent.

DE Online-Monitor 2018

(Dargestellt sind die vom IFH K&ln umgerechneten Bruttowerte.)

Vitale Innenstadte 2018 - IFH KéIn
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Kannibalisierung des Offline-Handels
durch Online Handel

Verdnderungsraten offline & online 2017 nach Branchen im Vergleich in Prozent und Mrd. Euro

OFFLINE

oo

-0,537 Mrd. EUR I

0,570 Mrd. EUR
2% [ ]
-0,176 Mrd. EUR

-0,4%.

-0,755 Mrd. EUR I

aax]

-0,092 Mrd. EUR

Pro-Kopf-Ausgaben
in Euro

OFFLINE| ONLINE
Fashion & Accessoires
| 605 |
CE/Elektro

=1 | B3

Heimwerken & Garten

wohnen & Einrichten

El | KN

Freizeit & Hobby

FMCG*

1 | ER

SMrd.
EUR

ONLINE

103%

. 1152 Mrd. EUR

10.5%

1,157 Mrc. EUR

| 138%

0,252 Mrd. EUR

5
#

l 0,412 Mrd. EUR

52%

0,598 Mrd. EUR

1559%

0,539 Mrd. EUR

*FMCG: Lebensmittel inkl. Getranke, Inkl. Tabakwaren, zzgl. Drogeriewaren; Offlinewachstum ohne Tabakwaren: 2,6 %

Umsatzangaben netto: ohne Umsatzsteuer

HDE ONLINE-MONITOR 2018
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Handel zieht Besucher in die Stadt

Warum haben Sie die Innenstadt aufgesucht?

Anteil der Befragten (in %),
die die Innenstadt aufgrund

OrtsgréRenklasse (Einwohner)

de?fewe”l’;geg ‘;’ undes bis 25.000 | 25:000 bis | 50.000 bis (100.000 bis | 200.000 bis | mehr als g
aufgesucht haben : 50.000 100.000 | 200.000 | 500.000 | 500.000
(Mehrfachantworten moglich)

Einkaufen 58 58 63 52 60 61- 59
Andere Freizeitaktivititen 18 26 22 31 31 34 _ 27
Weg zur Arbeit 0.A. 25 20 21 20 20 19 _ 21
Wohnen 23 24 20 16 20 13 _ 19
anderer Grund 15 17 17 16 16 13 _ 16

Im Ortsgréfenvergleich tberdurchschnittlich hoher Anteil der Besucher; die die Innenstadt aus dem jeweiligen Grund aufgesucht haben.
Im Ortsgrofenvergleich (unter)durchschnittlich hoher Anteil der Besucher; die die Innenstadt aus dem jeweiligen Grund aufgesucht haben.

Quelle: IfH-Studie ,Vitale
Innenstadte”

G
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Sinkende Kundenfrequenzen in den (@) Nordrnein-wes

Nordrhein-Westfalen

‘e HV NRW
Innenstadten

Wie entwickeln sich nach Ihrer Einschéatzung —
in den vergangenen 2 Jahren

. Sinkende Frequenzen nach Standorten
die Kundenfrequenzen an lhrem/n Standort/en ? Anteil df, Unternehmen in %

Innenstadt-Hauptgeschaftslagen 75
Innenstadt-Nebengeschaftslagen 71
alle Standorte 63
Stadt. Vororte/ Stadtteilzentren 53
Sonder-/ Gewerbegebiet 47
Landliche Gemeinde 47

2015 m2016 m2017 m2018 m2019

40 42 41 42 42

deutlich hohere hoéhere gleichbleibende niedrigere deutlich niedrigere

Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen

Quelle: Konjunkturumfragen — Handelsverband Deutschland (HDE)

10
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Raumliche Auswirkungen E-Shopping @ noweinwestaien

HV NRW

Bedeutung von Faktoren fur den Besuch der Handelslagen N I

Entwicklung abgekoppelt vom Rest der Stadte
Deutliches Bevolkerungswachstum

Stabile 1A-Lage, verstarke Flachennachfrage
Gute Entwicklung der dominanten Stadtteilzentren
und Shopping-Center

- B-Lagen verlieren an Attraktivitat fir den Handel

- A-Lage ist durch neue Projektentwicklungen nur
schwer erweiterbar

GroBstadte O Uneinheitliche, polare Entwicklung, abhangig von der
> 100.000 EW Lage im Raum / Zentralitat und wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen, v.a. Arbeitsplatzangebot
+ Viele GroBstadte verzeichnen Bevolkerungs-
: zuwachse, vor allem im Stadtzentrum
v, “"i"‘ + Einwohner = Marktpotenzial > GréBe schtzt vor
schnellem Bedeutungsverlust

Top 7 Metropolen
(B,HH, M, K, F, S, D)

+ + + +

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE
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Raumliche Auswirkungen E-Shopping @ nerdeinwestaen

HV NRW

Bedeutung von Faktoren fur den Besuch der Handelslagen N I

Mittelstadte O Uneinheitliche, polare Entwicklung

20.000 — 100.000 EW + peripher zu GroBstadten gelegene Mittelstadte mit
hoher Zentralitat stabiler

- Gefahr zwischen Erlebniseinkauf (GroBstadt) und
Nahversorgung (Kleinstadt) in Bedeutungslosigkeit
zu versinken.

Kleinstadte + Bedeutungsgewinn bei der Nahversorgung durch
5.000 — 20.000 EW steigende Distanzsensibilitat der Bevoélkerung
L ey . - Hoher Anteil inhabergefiihrten Einzelhandels flhrt zu
| groBem Risiko von Geschéaftsaufgaben im Nonfood-
Bereich
- Geringe Attraktivitat fur Filialisten

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE
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Aktuelle Studien @) NCrirheinwesttaien
HV NRW

Handelsszenarien Nordrhein-Westfalen 2030
Einzelhandel in Nordrhein-Westfalen im digitalen Zeitalter —
Herausforderungen und Empfehlungen

abrufbar unter
https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide
handelsszenarien nrw 2030 web.pdf

Digitalisierungsatlas Handel
Strategien fur die digitale Transformation

abrufbar unter
https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide
digitalisierungsatlas handel web.pdf



https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide_handelsszenarien_nrw_2030_web.pdf
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https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide_digitalisierungsatlas_handel_web.pdf
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Handlungsnotwendigkeiten: v
Politik far vitale Innenstadte! I 02 e

Erreichbarkeit sicherstellen

-> Fahrverbote vermeiden

-> |Infrastruktur ausbauen/modernisieren (Stral3en, Parkplatze,
Radwege, OPNV)

Freiraume fur Investitionen

-> Gewerbesteuer reformieren
-> Keine zusatzlichen Belastungen bei Grundsteuer
-> Kosten der Energiewende fair verteilen

Einkaufserlebnis schaffen

-> Baukultur, Sicherheit und Ordnung
-> Events und rechtssichere Sonntagséffnungen
-> |nnenstédte digitalisieren



Handlungsnotwendigkeiten

Einzelhandel.
- selbstkritische Uberprifung (AuRenauftritt,

Ladengestaltung, Sortimentsgestaltung, Servicequalitat,
Warenwirtschaftssystem...)

- ,KanallUbergreifend” denken! (ROPO= Research
Online Purchase Offline)

—> Online-Entwicklungsphasen prifen (von

Auffindbarkeit, digitaler Regalverlangerung bis hin zum voll
integrierten Multichannelsystem)

- von Onlinern lernen (Navigation, Online

Verflgbarkeitsabfrage, Click & Collect, Online Artikel
Reservierung, Mobile Optimierung)

KUNDENZENTRIERUNG!

“ Handelsverband
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Verkaufsoffene Sonntage () Norsnein st
HV NRW

Pro Verkaufsoffnung Contra Verkaufsoffnung

- Besonderes Einkaufserlebnis Garantierte Arbeitsruhe

- Konkurrenz Onlinehandel Familie und kulturelle Teilhabe

- Starkung stationarer Handel Ansonsten unbegrenzte

- Belebung Innenstadte Ladendffnungen maoglich

- Forderung ehrenamtliches Rein kommerzielles Interesse
Engagement - Etc.

- Etc.



Verkaufsoffene Sonntage

) | E ) |

Sonntagsruhe verfassungsrechtlich geschutzt
- Verkaufsodffnung nur ausnahmsweise zulassig

Wiederholt von Verwaltungsgerichten Absage von
verkaufsoffenen Sonntagen, zum Teil sehr kurzfristig

Anderung LOG NRW Marz 2018 ,Entfesselungspaket"
insbesondere § 6 LOG NRW ,6ffentliches Interesse”

Ziel: Schaffung Rechtssicherheit
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Nordrhein-Westfalen

HV NRW



Verkaufsoffene Sonntage

ctuelle Situati

Gesetzliche inhaltliche Erweiterungen werden durch
Rechtsprechung als nicht verfassungskonform
bewertet

Notwendig: Verfassungskonforme (= restriktive)
Anwendung des § 6 LOG

—~>Fur die Kommunen: Hoher Begrindungsaufwand
ISt geblieben

—>Fur den Einzelhandel: Hohes Risiko, dass ggf.
kurzfristig die Freigabeentscheidungen gerichtlich
kassiert werden

—>Fir die Veranstaltungen: Durchfiihrung ohne
externe Finanzierung durch Einzelhandel selten
moglich

—>Fur die Innenstadte: eine mogliche
Attraktivitatssteigerung wird erheblich erschwert
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Verkaufsoffene Sonntage

I ligkei fr Einzell el |
Kommune:

1. Mdglichst viele Details zu Veranstaltung liefern

2. Raumlichen Geltungsbereich der Ladendffnung
genau darlegen — Zeichnerische Darstellung

3. Konkrete Belege fir eine Gefahrdungssituation
anfuhren

4. Nachweise anflhren, die positive Effekte (keine
Umsatzeffekte) der Sonntagsoffnungen aufzeigen
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Thomas Instenberg
Assessor
Rechtsabteilung

Handelsverband NRW Rheinland
Geschaftsstelle Bergisch Gladbach
Altenberger-Dom-Straf3e 200

51467 Bergisch Gladbach

Tel: +49 (0) 22 02/93 59-424
Mail: instenberg@hv-nrw.de
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!



