
https://rheinland.hv-nrw.de/ 

„Vitale Innenstädte – 

Perspektiven des 

Einzelhandels in NRW“ 

Thomas Instenberg 

Handelsverband Nordrhein-Westfalen-  

Rheinland 

Wipperfürth, 4. Juli 2019 



Der Handelsverband 
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Entwicklung der Handelsformate 
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Zur Lage: zehn Jahre Umsatzwachstum in Folge 



Deutsche kaufen am häufigsten im Laden ein 

Quelle:  „Von A wie Amazon 

bis Z wie Zustellung; Studie 

PwC 2018 5 



Umsatz im Onlinehandel wächst in 2019 um neun 

Prozent 

 

in Mrd Euro 
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HDE Online-Monitor 2018. 

(Dargestellt sind die vom IFH Köln umgerechneten Bruttowerte.) 

Non-Food mit Anteil von 92,4 % weiterhin dominierend, Hälfte des 

Onlineumsatzes entfällt auf Fashion und CE. 

 
Büro & Schreibwaren 

Schmuck & Uhren 

(1,0 Mrd. Euro) 1,7 % 
Fashion & Accessoires 

25,4 % (14,6 Mrd. Euro) 

CE/Elektro 

25,1 % (14,5 Mrd. Euro) 

Heimwerken & Garten 

(2,5 Mrd. Euro) 4,3 % 

Wohnen & Einrichten 

(5,3 Mrd. Euro) 9,3 % 

(1,0 Mrd. Euro) 1,7 % 

Freizeit & Hobby 

14,2 % (8,2 Mrd. Euro) 

Fast Moving Consumer Goods 

(4,4 Mrd. Euro) 7,6 % 

Gesundheit & Wellness 

(3,6 Mrd. Euro) 6,2 % 

Sonstige 

4,4 % (2,6 Mrd. Euro) 
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Onlinevolumen 

2017: 

57,6 Mrd. Euro 

i 
Lesebeispiel: Der Onlineumsatz der Branche Büro & Schreibwaren erreicht 2017 ein Volumen von 1 Mrd. Euro. Das entspricht einem Anteil am 

Gesamtonlinevolumen von 1,7 Prozent. 

Vitale Innenstädte 2018 - IFH Köln 
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Kannibalisierung des Offline-Handels 

durch Online Handel 
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Warum haben Sie die Innenstadt aufgesucht? 

Handel zieht Besucher in die Stadt 

Quelle: IfH-Studie „Vitale 

Innenstädte“ 
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Sinkende Kundenfrequenzen in den 

Innenstädten 
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Räumliche Auswirkungen E-Shopping 

Bedeutung von Faktoren für den Besuch der Handelslagen 

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE 



Räumliche Auswirkungen E-Shopping 

Bedeutung von Faktoren für den Besuch der Handelslagen 

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE 



Aktuelle Studien 

Handelsszenarien Nordrhein-Westfalen 2030 

Einzelhandel in Nordrhein-Westfalen im digitalen Zeitalter – 

Herausforderungen und Empfehlungen 

 

abrufbar unter 

https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide_

handelsszenarien_nrw_2030_web.pdf 

 

Digitalisierungsatlas Handel 

Strategien für die digitale Transformation 

 

abrufbar unter 

https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/mwide_

digitalisierungsatlas_handel_web.pdf 
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Handlungsnotwendigkeiten: 

Politik für vitale Innenstädte! 



Handlungsnotwendigkeiten 

Einzelhandel: 

 selbstkritische Überprüfung (Außenauftritt, 

Ladengestaltung, Sortimentsgestaltung, Servicequalität, 

Warenwirtschaftssystem…) 

 „Kanalübergreifend“ denken! (ROPO= Research 

Online Purchase Offline) 

 Online-Entwicklungsphasen prüfen (von 

Auffindbarkeit, digitaler Regalverlängerung bis hin zum voll 

integrierten Multichannelsystem) 

 von Onlinern lernen (Navigation, Online 

Verfügbarkeitsabfrage, Click & Collect, Online Artikel 

Reservierung, Mobile Optimierung) 

 

KUNDENZENTRIERUNG! 



Verkaufsoffene Sonntage 

Pro Verkaufsöffnung 

 
- Besonderes Einkaufserlebnis 

- Konkurrenz Onlinehandel 

- Stärkung stationärer Handel 

- Belebung Innenstädte 

- Förderung ehrenamtliches 

Engagement 

- Etc. 

Contra Verkaufsöffnung 

 
- Garantierte Arbeitsruhe 

- Familie und kulturelle Teilhabe 

- Ansonsten unbegrenzte 

Ladenöffnungen möglich 

- Rein kommerzielles Interesse 

- Etc. 
 

 



Verkaufsoffene Sonntage 

Urteil Bundesverfassungsgericht aus 2009: 

 
Sonntagsruhe verfassungsrechtlich geschützt 

 Verkaufsöffnung nur ausnahmsweise zulässig 

 

Wiederholt von Verwaltungsgerichten Absage von 

verkaufsoffenen Sonntagen, zum Teil sehr kurzfristig 

 

Änderung LÖG NRW März 2018 „Entfesselungspaket“ 

insbesondere § 6 LÖG NRW „öffentliches Interesse“ 

 

Ziel: Schaffung Rechtssicherheit   



Verkaufsoffene Sonntage 

Aktuelle Situation 

 

Gesetzliche inhaltliche Erweiterungen werden durch 

Rechtsprechung als nicht verfassungskonform 

bewertet 

Notwendig: Verfassungskonforme (= restriktive) 

Anwendung des § 6 LÖG  

Für die Kommunen: Hoher Begründungsaufwand 

ist geblieben  

Für den Einzelhandel: Hohes Risiko, dass ggf. 

kurzfristig die Freigabeentscheidungen gerichtlich 

kassiert werden 

Für die Veranstaltungen: Durchführung ohne 

externe Finanzierung durch Einzelhandel selten 

möglich 

Für die Innenstädte: eine mögliche 

Attraktivitätssteigerung wird erheblich erschwert 
 



Verkaufsoffene Sonntage 

Handlungsnotwendigkeiten für Einzelhandel und 

Kommune: 

 

1. Möglichst viele Details zu Veranstaltung liefern 

 

2. Räumlichen Geltungsbereich der Ladenöffnung 

genau darlegen – Zeichnerische Darstellung 

 

3. Konkrete Belege für eine Gefährdungssituation 

anführen 

 

4. Nachweise anführen, die positive Effekte (keine 

Umsatzeffekte) der Sonntagsöffnungen aufzeigen 
 
 

 

 

 
 



Fragen? 

 

 

 
 

Thomas Instenberg 

Assessor 

Rechtsabteilung 

 

Handelsverband NRW Rheinland 

Geschäftsstelle Bergisch Gladbach 

Altenberger-Dom-Straße 200 

51467 Bergisch Gladbach 

 

Tel: +49 (0) 22 02/93 59-424 

Mail: instenberg@hv-nrw.de 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 


